
Erfolgreich durchstarten.
Mit maßgeschneiderten IT-Lösungen.

Analytisch. Unkonventionell. Individuell. 
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Jeder Kunde ist anders und erfordert 
neue Ansätze. Da helfen keine
Schubladenkonzepte. Durch unseren
analytischen Ansatz finden wir  
gemeinsam individuelle Lösungen, 
die wirklich passen.

Grigori Schelubsky, Projektleiter
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Geschäftsanwendungen für straffere Strukturen 
Kaum ein Geschäftsprozess kommt heute noch ohne 

IT-Unterstützung aus: Außendienstler fragen bei Kunden

terminen online Echtzeit-Warenbestände ab und geben  

auf dem gleichen Weg Bestellungen an Lager und  

Buchhaltung weiter. Mitarbeiter greifen online auf ent

scheidungsrelevante Dokumente zurück, vereinbaren  

über Intranet-Kalender Termine und haben jederzeit  

Zugriff auf Kunden- und andere Bestandsdaten. 

Weil jedes Unternehmen so gut ist wie seine Kommuni- 

kationsprozesse, sollte die Effizienz seiner IT-Landschaft 

regelmäßig kritisch betrachtet werden: Wie schnell  

stehen Ihnen Kundeninformationen zur Verfügung? Wie  

viel Rechercheaufwand nimmt Ihnen Ihr Dokumenten-

management ab? Unterstützt Sie Ihr System aktiv beim  

Verkaufen? Nehmen Ihre Mitarbeiter das System an? 

Letztlich gilt: Nur wer bei seinen Geschäftsanwendungen 

keine Kompromisse eingeht, kann aus diesen den optima-

len Nutzen für sein Unternehmen ziehen und die damit 

verbundenen Potenziale zu 100 % ausschöpfen.

Technische Anwendungen für perfekte Ergebnisse 
In der Produktion sind Ausfallzeiten teuer und IT-Fehler des- 

halb unverzeihlich – ganz gleich, ob sie auf Software-Bugs 

oder auf Bedienfehler zurückzuführen sind. Aus diesem 

Grund müssen Produktionsanlagen und Steuerungssysteme 

sowohl perfekt zusammenspielen als auch möglichst intuitiv 

zu bedienen und zu überwachen sein. 

Hand aufs Herz: Ist Ihre Produktionssteuerung noch State of 

the Art? Läuft sie auf aktueller Hardware? Wächst sie mit 

Ihren Aufgaben? Nimmt sie Ihnen Prüfarbeit ab? Können Sie 

mobil auf die Anlagen zugreifen? 

Wenn uns Unternehmen um Unterstützung bitten, beginnen 

wir immer mit einer gemeinsamen Ist- und Soll-Analyse. 

Dabei stellen wir oft fest, dass im Grunde alle Ressourcen  

für eine effiziente Prozesskette vorhanden sind. Meist gilt es,  

die einzelnen Stationen besser miteinander zu verknüpfen. 

Und dafür ist die Qualität der IT entscheidend. Was wir  

tun können, um sie zu optimieren, verraten wir Ihnen auf 

den nächsten Seiten.

Warum Sie keine  
      Kompromisse machen sollten

ESOES

Kunde

Lösung



Geschäftsanwendungen

ESOES

Organisation und  
Verwaltung

Handel und Verkauf

Informations- und  
Dokumentenmanagement

Maintenance und  
Operations

IT-Governance und  
Compliance

Ihre neuen Effizienzsteigerer. Für Office und Produktion. 
Sie benötigen eine Lösung fürs Instandhaltungsmonitoring? 

Sie suchen ein Barcode-System für Ihre Warenwirtschaft?  

Ihr Intranet soll die Zusammenarbeit von Projektgruppen 

unterstützen? Ganz gleich, ob Sie mit maßgeschneiderten 

Geschäftsanwendungen Strukturen straffen oder mit 

technischen Applikationen Produktionsprozesse verbessern 

wollen: Wir sind für Sie da. Unkompliziert, schnell und 

manchmal unkonventionell. Von der Beratung über die 

Entwicklung von maßgeschneiderter Software und Anpas-

sung von Standardanwendungen bis hin zu Schulung, 

Updates und Wartung. 

Individuell maßgeschneiderte Lösungen… 
Unsere besondere Stärke ist die Konzeption und Entwick

lung von Applikationen, die Ihre technischen Abläufe 

optimieren helfen. Auch bei der Portierung von Altsyste-

men und beim Re-Engineering stehen wir Ihnen zur Seite. 

Ganz egal, ob Sie Client-/Server-Anwendungen, webba

sierte Anwendungen, Firmware, Treiber, Schnittstellensoft-

ware oder klassische Desktop-Anwendungen benötigen. 

… oder perfekt angepasste Standardsoftware 
Nicht immer muss das Rad neu erfunden werden, um 

IT-Aufgaben zu lösen: Wenn es leistungsfähige Software-

produkte gibt, die sich mit vertretbarem Aufwand an  

Ihre individuellen Bedürfnisse anpassen lassen, verbinden 

wir Konfektion und Maßgeschneidertes. Dazu analysieren 

wir Ihre Workflows und technischen Prozesse, um mit  

den gegebenen Systemfunktionalitäten optimale Ergebnis-

se zu erzielen. Die Entwicklung von Softwareadaptern,  

die Übernahme vorhandener Datenbestände und die 

Unterstützung bei der Migration gehören dabei ebenso  

zu unserer Leistungspalette wie das Customizing von 

Standardsystemen. 

Auf diese Weise verbinden wir optimal die Vorteile der 

Standardisierung mit Ihren individuellen Ansprüchen. 	

Was ESOES für Ihren
        Geschäftserfolg tun kann
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Technische Anwendungen

Produktion

Embedded Systems

Mobile LösungenPrüfautomation und  
Steuerung

Wartung ohne Wartezeiten 
Die Softwareentwicklung ist nur ein Teil unseres 

Leistungspakets. Damit Sie das Optimum aus Ihrer  

neuen IT-Lösung herausholen, kümmern wir uns  

um Inbetriebnahme, Installation und Konfiguration, 

schulen Ihre Mitarbeiter vor Ort, unterstützen Sie  

mit klar strukturierten Handbüchern und Dokumen

tationen, sind mit auf Ihre Bedürfnisse zugeschnit-

tenen Wartungsverträgen immer für Sie da und 

unterstützen Sie auch bei Ihren eigenen laufenden 

IT-Projekten – von der Planung über die Realisie- 

rung bis zum Testing.

Unsere Kunden haben oftmals keine Zeit, 
detailreiche Softwarespezifikationen zu 
erstellen. Und staunen dann, wie gut wir 
ihre Anforderungen trotzdem verstehen 
und ihnen genau die Lösungen liefern, die 
sie benötigen.
             Markus Rosch, Chief Software Architect
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Immer wieder sagen mir Kunden, wie zu­
frieden sie mit unseren Anwendungen sind, 
weil sie sich perfekt in bewährte Prozesse 
und Strukturen integrieren. Das bestärkt  
mich in unserem Ansatz, dass sich Software­
lösungen an ein Unternehmen anpassen 
müssen und nicht umgekehrt.

Daniel Helgers, Softwareentwickler



Mit Ihnen im Team geradewegs zum Ziel
Was genau soll Ihr neues System können? Welche Leistungs-

merkmale braucht es, um Sie optimal zu unterstützen – 

auch morgen noch? Finden wir es gemeinsam heraus! 

Dazu starten wir jedes Projekt klassisch mit der Analyse 

von Aufgabe und Möglichkeiten. Der Hauptgrund für  

die überdurchschnittlich hohe Zufriedenheit unserer Kun- 

den offenbart sich besonders bei den nächsten Schritten:  

Als Pioniere der agilen Softwareentwicklung setzen  

wir seit unserer Gründung 1997 auf eine prototypische  

Vorgehensweise, die Sie eng in den kompletten Entwick-

lungsprozess einbindet. So präsentieren wir Ihnen nicht 

irgendwann ein »fertiges« Endergebnis, das womöglich 

deutlich von Ihren Vorstellungen abweicht, sondern  

stimmen jeden Zwischenschritt ab. 

Was zuerst einmal nach erhöhtem Aufwand klingt, verbes-

sert in Wirklichkeit das gegenseitige Verständnis, vermeidet 

Umwege und ermöglicht es, während der Realisierung 

dynamisch auf neue Aspekte oder geänderte Anforderun-

gen zu reagieren. Das führt nicht nur zu Ergebnissen,  

die perfekt auf Ihre Bedürfnisse abgestimmt sind. Sondern 

bedeutet für Sie unterm Strich geringeren Aufwand und 

niedrigere Kosten bei gleichzeitig höherer Zufriedenheit.

Die vier Schritte zum Erfolg
1. Start-Workshop und Analyse: Erstgespräch mit Zieldefi-  

nition, bei dem Ihre Anforderungen und unsere Erfahrungen 

zusammenfinden. Analyse und Auswertung durch ESOES. 

2. Strategie und Planung: Schriftliche Niederlegung  

von Zielen und Strategie. Nach Abstimmung Ausarbeitung  

der Strategie und Definition von Meilensteinen und Modulen. 

Zusammenstellung eines ESOES-Kompetenzteams. 

3. Agile Entwicklung: Umsetzung durch das Entwicklerteam 

von ESOES. Alle neuen Aspekte, die sich dabei ergeben, 

integrieren wir ins laufende Projekt. Präsentation von Proto

typen im Rahmen von Workshops. 

4. Inbetriebnahme und Support: Wenn die Module ausent

wickelt sind, prüfen wir sie auf Herz und Nieren, integrieren 

sie in Ihre bestehende Systemlandschaft und zeigen Ihren 

Mitarbeitern, wie alles funktioniert. 

Das klingt nicht nur einfach, sondern ist es auch. Viele glückliche 

Kunden vom Mittelstand bis hin zu großen Konzernen  

wie z. B. Evonik, Metro und Shell werden Ihnen das bestätigen. 

Neugierig? Fragen Sie uns nach einem Termin!

Warum Sie ausgerechnet
            ESOES fragen sollten

- Strategie

- Workshops

- Konzeption

- Bewertung

- Kalkulation

- Release

- Meilensteine

- Backlog

- Tests

- Prototyp

- Review

- Kollaboration

Agile Entwicklung

- Ziele

- Visionen

- �Problemstellung

Anforderung

- Akzeptanz

- Transparenz

- �Effizienz

Lösung



Analytisch. Unkonventionell. Individuell. 

Testen Sie uns:

ESOES  
Gesellschaft für EDV-Beratung,  
Software-Entwicklung und Support mbH & Co. KG

Josef-Dietzgen-Straße 6 

D - 53773 Hennef (Sieg)

Tel.  +49 (0)22 42  92 84-0 

Fax  +49 (0)22 42  92 84-11 

E-Mail  contact@esoes.de

www.esoes.de


